
  
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السلوك قواعد سياسة



  

 قدمةم

 َع   ايكعِٝ   ْٚشعس  ايفعسد   يطعًٛى  الأضعا   المٓبع   الإضلا١َٝ ٚالأخلام ٚالآداب بالمبادئ ايتعسٜف ايطٝاض١ ٖرٙ تتُجٌ

 المطع٦ٛي١ٝ   زٚح تُٓٝع١  إطعاز  تحت تٓدزج ٚايتي ٚزؤضا٥٘  شَلا٥٘ َ  المٛظف علاق١ في ٚالأخلاق١ٝ الم١ٝٓٗ ايكِٝ تعصٜص

 .صٛز٠ بشت٢ ايفطاد َهافخ١ ع٢ً ٚايعٌُ اتدُع١ٝ  تكدَٗا ايتي باتردَات ايعُلا٤ ثك١ تعصٜص َ  بٗا ٚالايتصاّ

 النطاق

 اتدُعٝعع١  في ٚتطٛعٝعع١ تعاقدٜعع١ علاقععات لهععِ َٚععٔ ايعععاًَن نافعع١ عًعع٢ ايعاَعع١ المطععلٚيٝات ايطٝاضعع١ ٖععرٙ تحععدد

 .يلأْع١ُ ٚفكاً خاص١ ٚظٝف١ٝ ضًٛى ضٝاضات لهِ تصدز َٔ ذيو َٔ ٜٚطتج٢ٓ

 البيان

 :بع الايتصاّ حد٠ ع٢ً ٜتبعٗا َا ٚنٌ بٗا ٚايعاًَن اتدُع١ٝ تطُٔ

 :النزاهة: أولا    

 .ايترف  عٔ نٌ َا يخٌ بشسف ايٛظٝف١ .1

 .ٛاجبات ايٛظٝف١ٝايتخصٝص ٚقت ايعٌُ لأدا٤   .2

 اتدُع١ٝ. ايعٌُ خازج ٚقت ايعٌُ َت٢ َا طًب ذيو ٚفكاً لمصًخ١ .3

 .ايتي ٜعٌُ بٗا ٚغاٜتٗا اتدُع١ٝخد١َ أٖداف   .4

 .اُٖاٍ أٚبالأْع١ُ ٚايًٛا٥ح ٚتطبٝكٗا دٕٚ تجاٚش  الإلماّ  .5

 .ٚ دع٣ٛ قطا١ٝ٥أايتخًٞ بايٓصا١ٖ في أٟ تحكٝل زسمٞ ٜشازى فٝ٘  .6

 .اتخاذ الإجسا٤ات ايسسم١ٝ يطُإ ضس١ٜ المعًَٛات ايشدص١ٝ يلآخسٜٔ  .7

 تٛخٞ المٛضٛع١ٝ في تصسفات٘ َٔ خلاٍ ايعٌُ بحٝاد١ٜ ٚدٕٚ تمٝٝص .8

 

 



  

 :والعملاء المستفيدين تجاه الواجبات: ثانياا     

 .ٚيباق١ ِٗ بحطَٔصاتذِٗ دٕٚ اضتجٓا٤ ٚايتعاٌَ َعِٗ َٚساعا٠ احتراّ حكٛق .1

 .عبر ايٓصا١ٖايطعٞ يهطب ثكت٘  .2

 .بما ٜتفل َ  الأْع١ُ ٚايتعًُٝات الأعُاٍايطًِٝ في نٌ  طًٛىاي َعِٗ ٚفلتجاٚب اي .3

 .ايتعاٌَ َ  ايٛثا٥ل ٚالمعًَٛات ايشدص١ٝ بطس١ٜ تا١َ ٚفكاً يلأْع١ُ ٚايتعًُٝات .4

 .جك١ ايٛظٝف١ٝايالاَتٓاع عٔ أٟ عٌُ ٜلثس ضًباً ع٢ً  .5

 : المحظورات العامة:ثالثاا 

ٚ ازتهعاب أٟ  أ ٚ طًعب ايسوع٠ٛ  أكبعٍٛ  ب  إضا٠٤ اضعتعُاٍ ايطعًط١ ايٛظٝفٝع١ ٚاضعتػلاٍ ايٓفعٛذ      ايعاًَنيحعس ع٢ً  .1

 .صٛز٠ َٔ ايصٛز المٓصٛص عًٝٗا في ْعاّ َهافخ١ ايسو٠ٛ

 أٚ أٟ صٛز٠ َٔ صٛز٠. ايتصٜٚس يحعس ع٢ً ايعاًَن  .2

 .بريو ك١ َطبك١َٛافٚممازض١ أخس٣ دٕٚ اتذصٍٛ ع٢ً  ناتدُ  بن ٚظٝفت يحعس ع٢ً ايعاًَن  .3

 .ٚ جٗاتأوداص أٚ زف  وها٣ٚ نٝد١ٜ ضد أالاوتراى في ايشها٣ٚ اتدُاع١ٝ  يحعس ع٢ً ايعاًَن  .4

ٕ تهعٕٛ في إطعاز ْععاَٞ    ألا إشدص١ٝ عٔ أٟ ودص ايعًَٛات المٚ أعٝٓات ايٚ أٛثا٥ل ايجم   يحعس ع٢ً ايعاًَن .5

 .ٚضُٔ َتطًبات ايعٌُ ايطسٚز١ٜ

 ٚايطععس١ٜ ٚايععتيالمطععتٓدات ايععتي تحُععٌ طععاب  الأُٖٝعع١  ٚأايٛثععا٥ل  ٚأافشععا٤ المعًَٛععات ايطععس١ٜ  ايعععاًَن ٢يحعععس عًعع .6

َالم ٜهٔ ايهشف عٓٗا َطُٛحاً ب٘ صساح١  ايعلاق١ ايتعاقد١ٜ َعِٗحصٌ عًٝٗا بطبب ٚظٝفت٘ حت٢ بعد اْتٗا٤ 

 .الأْع١ُبمٛجب 

ٚ تصسٜح في َٛضٛعات لاشايت تحت ايدزاضع١  أل ٚ تعًٝأأٟ َداخ١ً ب الإعلاّ يٛضا٥ٌ يحعس ع٢ً ايعاًَن الإفصاح .7

 الاجتُاعٞ. ايتٛاصٌ ٚضا٥ٌ عبر أٟ َٔ أٚ ايتخكٝل ٚ أ

ٟ ٚضع١ًٝ َعٔ ٚضعا٥ٌ    أ المًُه١ أٚ أٟ حه١َٛ خازجٝع١  ععبر  لى إٚ ايًّٛ أايٓكد أٟ َٔ تٛجٝ٘ يحعس ع٢ً ايعاًَن  .8

 ايداخ١ًٝ أٚ اترازج١ٝ.علاّ الإ

 .َٚصاتذٗاتعازض َ  أْعُتٗا ٜٚأ المًُه١ٓاٖض ضٝاض١ ٜٚبٝإ أخطابات أٟ  أٚتٛقٝ ْشس اصداز أٚ يحعس ايعاًَن َٔ .9



  

 الهدايا والمتيازات رابعاا:

أٚ أٟ  َباوعس  ٚ غع  أبشهٌ َباوعس   عًِٝٗايتي تعسض أٚ الاَتٝاشات أٚ اتردَات  الهباتقبٍٛ  ع٢ً ايعاًَنيحعس  .1

 .َٝص٠ ٜهٕٛ لها تأث اً ع٢ً ْصاٖت٘

َعٔ   خازج١ٝ دٕٚ اتذصٍٛ ع٢ً َٛافك١ زسمٝع١  جٗاتٚ جا٥ص٠ َٔ أٟ أٚ ٖد١ٜ أأٟ تهسِٜ  قبٍٛ ايعاًَنيحعس ع٢ً  .2

 اتد١ٗ المشسف١.

 َ  اتدُع١ٝ.ٚ خصَٛات ع٢ً المشترٜات اتراص١ َٔ المٛزدٜٔ ايرٜٔ يدِٜٗ َعاَلات أقبٍٛ أٟ تطٗٝلات  ايعاًَنيحعس ع٢ً   .3

 .ٚ َعا١ًَ خاص١ َٔ أٟ ج١ٗأيًخصٍٛ ع٢ً خد١َ  ِعًٝٗا بحهِ عًُٗ احصًٛاضتدداّ أٟ َع١ًَٛ  يحعس ع٢ً ايعاًَن .4

 :استخدام التقنيةخامساا:    

 .ايتك١ٝٓ ايتي بحٛشت٘ ٚعٗد٠ عًٝ٘ الأجٗص٠اتخاذ جمٝ  الاجسا٤ات ايلاش١َ يًُخافع١ ع٢ً  ايعاًَنع٢ً  .1

 المعني بريو. َ  ايكطِإلا بعد ايتٓطٝل  الاجٗص٠ بساَج أٚ تطبٝكات ع٢ً تحٌُٝ بعدّ ايعاًَن ًٜتصّ  .2

 ايعٌُ  ٚعدّ تخصٜٔ َعًَٛات يٝطت َٔ ضُٔ ايعٌُ. لأغساض إلا الأجٗص٠ اضتدداّ بعدّ ايعاًَن ًٜتصّ  .3

 الأجٗععص٠ في المٛجععٛد٠ ايطععس١ٜ ٚالمعًَٛععات بٗععِ َعًَٛععات ايععدخٍٛ اتراصعع١ عًعع٢ بالمحافععع١ ًٜتععصّ ايعععاًَن   .4

 .بِٗ اتراص

 

 :التعامل مع النترنتسادساا:    

 .ايشبه١ لأغساض ايعٌُ باضتدداّ الايتصاّلى وبه١ الاْترْت إايٛصٍٛ  ١ٝإَهاْ ِتتٛافس يدٜٗ ٔايرٜ ايعاًَنع٢ً  .1

 .لمًفاتٚاًبراَج يبشسٚط َٚتطًبات حكٛم المًه١ٝ ايفهس١ٜ  ايعاًَن ًٜتصّ  .2

 .ٜ٘عاقب بمٛجبٗا َستهب ٚ أٟ ْشاط غ  ْعاَٞأ مخ١ً بالآداب ٚالأعسافَٛاد  أٟعدّ تحٌُٝ ب ايعاًَن ًٜتصّ  .3

  ٚععدّ  بالأعُاٍ المٓٛط١ بِٗلإْشا٤ زضا٥ٌ لا تتعًل  ٘بسٜد ايهترْٚٞ عدّ اضتدداَ ِخصص له ٔايرٜ ايعاًَن ًٜتصّ .4

 المعني بريو ايكطِفتح أٟ زضاي١ َٔ َصدز غ  َعسٚف إلا بعد ايتٓطٝل َ  

 



  

 :مكافحة الفسادسابعاا: 

ٚ أعٔ أٟ حاي١ تعازض َصالح حايع١   ١يًجُعٝخطٝا  اًٜتصّ ايعاًَن إٔ ٜفصخٛ .1 ٕ لا ٜشعازى في  أٚ محتًُع١  

 .فٝ٘ أٟ قساز ٜلثس بشهٌ َباوس أٚ غ  َباوس ع٢ً تسضٝ٘ أٟ عكد ٜهٕٛ أحد اقسبا٥٘ طسف

عٔ أٟ تجاٚش يلأْع١ُ ٚايتعًُٝات ايٓافر٠ ايتي ٜطً  عًٝٗعا  المعني  يًكطِبلا  خطٝا الإ ايعاًَنٜتٛجب ع٢ً  .2

ٚ  أٚابلا  اتدٗات المدتص١ عٔ أٟ فطعاد عًعِ بع٘      خلاٍ عًُ٘ في ضعبٌٝ جٗعٛد َهافخع١    ذيعو  ثٓعا٤ ٚظٝفتع٘ 

 ايفطاد

 :للموظفالتزام الجهة ثامناا:      

بٗعععا  ايعععاًَن في َٛقعٗععا الايهترْٚععٞ  ٚتعسٜعععف    ايطٝاضععع١ْشععس ٖععرٙ    الإداز٠ ايتٓفٝرٜعع١ في اتدُعٝععع١ عًعع٢   .1

 .الايتصاّ بأحهاَٗا ِيجب عًٝٗ بأْ٘ ِٚإبلاغٗ

ضاضعع١ٝ لأدا٤ تًععا المتطًبععات الأ يًعععاًَنت٦ٝٗعع١ ب٦ٝعع١ عُععٌ صَٓعع١ ٚصععخ١ٝ   الإداز٠ ايتٓفٝرٜعع١ في اتدُعٝعع١عًعع٢  .2

 .ٚتطبٝل الأْع١ُ ٚايًٛا٥ح ٚايكسازات بعداي١ ٚإْصاف دٕٚ تمٝٝص  ِعًُٗ

 

 المسؤوليات  

ٜعًُععٕٛ تحععت إداز٠ ٚاوععساف اتدُعٝعع١  ايععرٜٔ  ايعععاًَنتطبععل ٖععرٙ ايطٝاضعع١ ضععُٔ أْشععط١ اتدُعٝعع١ ٚعًعع٢ جمٝعع    

  ٚالايتعصاّ بمعا ٚزد فٝٗعا َعٔ     ٚايتٛقٝع  عًٝٗعا   ٚالإلمعاّ بٗعا   ايطٝاضع١ ٚع٢ً ٖرٙ  ِالاطلاع ع٢ً الأْع١ُ المتعًك١ بعًُٗ

ايٛظٝف١ٝ. ٚع٢ً إداز٠ المٛازد ايبشس١ٜ ْشس ايٛعٞ بجكاف١ َٚبعادئ ايطعًٛى    َِٚطلٚيٝاتٗ ِأحهاّ عٓد أدا٤ ٚاجباتٗ

 ٘بٓطد١ َٓ ٚالأقطاّ قٝات ايٛظٝف١ ٚتصٜٚد جمٝ  الإدازاتايٛظٝفٞ ٚاخلا

  

 


